
GUIDE D’UTILISATION



Etape 1 : Inscription

Si vous venez d'installer l'application, pour une 
première connexion, veuillez vous inscrire en 
appuyant sur le bouton "S'inscrire" situé en bas de 
l'écran.



Important : Lors de l’inscription, vérifiez 
que le nom, le prénom ou le numéro de 
compte sont saisis conformément à l'avis 
d'échéance.

Etape 1 : Inscription – Saisie des données 
personnelles



Etape 1 : Inscription – Question secrète

Votre question secrète : 
En cas de perte de votre mot de passe, la réponse à la 
question secrète choisie vous sera demandée.

Important : Choisissez une question secrète dont vous 
vous souviendrez facilement.



Etape 1 : Inscription – Validation de l’inscription

Après avoir finalisé votre inscription, n’oubliez pas de 
cliquer sur le lien de confirmation envoyé à votre adresse 
email afin de valider votre compte.

Sans cette validation, votre compte restera inactif.

Si vous ne recevez pas le lien de confirmation d’inscription, 
contactez le support client au 04 76 68 39 39



Etape 2 : Connexion

Pour vous connecter, entrez l'adresse email et le mot de 
passe que vous avez utilisés lors de votre inscription.

Si vous avez perdu ou oublié votre mot de passe, utilisez la 
fonctionnalité « Mot de passe oublié ? »
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