
CHAUFFAGECHAUFFAGE
COLLECTIFCOLLECTIF

COMMENT ÇA FONCTIONNE ?
L’immeuble dispose d’une chaufferie centrale (gaz ou électricité)

La chaleur est distribuée dans chaque logement via un réseau d’eau chaude ou
d’appareils électriques communs

La régulation est collective : la température de base, fixée à 19 degrés, est garantie

LES BONS GESTES D’ÉCONOMIE

Les radiateurs sont équipés de robinets thermostatiques : régler entre 3 et 4 pour
19–20°C.

Si un radiateur devient froid → c’est normal : il s’arrête automatiquement quand la
température est atteinte

COMMENT BIEN UTILISER SON CHAUFFAGE ?

Fermer les volets la nuit pour
garder la chaleur

Libérer l’espace autour des
radiateurs

En cas de chaleur excessive,
baisser le robinet → ne jamais
ouvrir les fenêtres pour refroidir

À ÉVITER ABSOLUMENT

Toucher au système central ou aux
sondes

Ajouter un chauffage d’appoint

Cacher les radiateurs derrière des
meubles



CHAUFFAGECHAUFFAGE
INDIVIDUEL ELECTRIQUE INDIVIDUEL ELECTRIQUE 

COMMENT ÇA FONCTIONNE ?

Chaque pièce est équipée de
radiateurs électriques à inertie ou
panneaux rayonnants.
Ils chauffent l’air ambiant et
montent rapidement en
température.

BIEN LES UTILISER

Utiliser la fonction Eco en
priorité
Mettre les radiateurs hors-gel
en cas d’absence
Vérifier régulièrement que rien
ne touche le radiateur

ÉCONOMIES SIMPLES
Baisser de 1°C = économie
immédiate
Programmer les plages horaires
(si thermostat ou radiateur
programmable)
Fermer portes et volets le soir
pour limiter la perte de chaleur

A EVITER
Faire fonctionner les
radiateurs à puissance
max en continu
Sécher du linge sur les
radiateurs
Cacher les appareils
derrière meubles/rideaux

L’IMPORTANCE DE LA RÉGULATION

La régulation du chauffage est la clé d’une consommation maitrisée.
Le principe : une température adaptée à votre mode de vie. avec un réglage pièce
par pièce.

Salle de bain
Journée : 19°  (confort)
En usage : 21°
Nuit : 17° (Eco)

Chambre
Journée : 17°  (Eco)
En usage : 19° (confort)
Nuit : 17° (Eco)

Pièce de vie 
Journée : 19°  (confort)
Nuit : 17° (Eco)

Absence (tout le
logement)
Journée : 17°  (Eco)
Prolongée : 7° ( Hors Gel)

Recommandation garantissant le meilleur équilibre confort / économies (source : ADEME)



L’IMPORTANCE DE LA RÉGULATION

CHAUFFAGECHAUFFAGE
INDIVIDUEL GAZINDIVIDUEL GAZ

La régulation du chauffage est la clé d’une consommation maitrisée.
Le principe : une température adaptée à votre mode de vie. avec un réglage pièce
par pièce.

Salle de bain
Journée : 19°  (confort)
En usage : 21°
Nuit : 17° (Eco)

Chambre
Journée : 17°  (Eco)
En usage : 19° (confort)
Nuit : 17° (Eco)

Pièce de vie 
Journée : 19°  (confort)
Nuit : 17° (Eco)

Absence (tout le
logement)
Journée : 17°  (Eco)
Prolongée : 7° ( Hors Gel)

Ouvrir le caisson ou manipuler la
chaudière soi-même
Installer un chauffage d’appoint
Couper totalement en hiver (risque
gel / surconsommation au
redémarrage)

COMMENT ÇA FONCTIONNE ?
Régler la chaudière sur la température
recommandée (mode auto).
Vérifier que les radiateurs sont bien
purgés 1 fois/an (si autorisé).
Laisser la chaudière en mode “hors-gel”
en cas d’absence prolongée.

BIEN UTILISER SON INSTALLATION

Chaque logement possède sa
chaudière gaz individuelle.
Elle produit à la fois le chauffage et
parfois l’eau chaude.

ECO-GESTES

Programmer la température (si
thermostat)
Baisser de 1°C → 7% d’économies
Fermer les volets la nuit
Mettre une température adaptée
selon les pièces

A ÉVITER

Recommandation garantissant le meilleur équilibre confort / économies (source : ADEME)



Surcharger en granulés
Laisser s’accumuler les cendres
Obstruer les arrivées d’air
Utiliser des granulés humides

CHAUFFAGECHAUFFAGE
INDIVIDUEL
GRANULÉ
INDIVIDUEL
GRANULÉ

Vider le bac à cendres
Nettoyer la vitre et la
chambre de combustion
pour optimiser le
rendement et réduire les
émissions.

COMMENT ÇA FONCTIONNE ?
Un poêle brûle des granulés de bois pour chauffer le logement.
Il fonctionne souvent avec une régulation automatique.
Un ventilateur diffuse la chaleur dans la pièce, un bac récupère les cendres, et
une prise d’air avec un tuyau assure la combustion et l’évacuation des fumées.

BIEN UTILISER SON POÊLE

ECO-GESTES A EVITER

Remplir le réservoir
régulièrement
Nettoyer le brasero et le bac
à cendres chaque semaine
en période de chauffe
Faire entretenir le poêle une
fois par an (vérifier le
prestataire en contrat)

SÉCURITÉ
Ne pas mettre d’objets sur ou
près du poêle, ne pas utiliser
d’autre combustible, et garder
le poêle fermé.



Régler la PAC sur  19 degrés pour
maitriser vos consommations. 

Fermer les volets la nuit
Garder les filtres propres afin
d’améliorer le rendement

Laisser la PAC fonctionner en continu
sur mode Auto
La mettre en mode vacance lors
d’absence prolonger 
Éviter de monter brusquement la
température
Nettoyer régulièrement les filtres
intérieurs

CHAUFFAGECHAUFFAGE
POMPE À CHALEUR
AIR AIR
POMPE À CHALEUR
AIR AIR

COMMENT ÇA FONCTIONNE ?
La PAC récupère des calories dans l’air extérieur pour chauffer le
logement.
Le réglage est important pour qu’elle soit performante

BIEN UTILISER SA PAC

A EVITER

Multiplier les changements rapides
de température

Couper totalement l’appareil 

Obstruer l’unité extérieure 
(feuilles, objets, neige)

ECO-GESTES



Régler la PAC sur  19 degrés pour
maitriser vos consommations. 

Fermer les volets la nuit
Garder les filtres propres afin
d’améliorer le rendement

Laisser la PAC fonctionner en continu
sur mode Auto 
La mettre en mode vacance lors
d’absence prolonger 
Éviter de monter brusquement la
température

CHAUFFAGECHAUFFAGE
POMPE À CHALEUR
AIR EAU  
POMPE À CHALEUR
AIR EAU  

COMMENT ÇA FONCTIONNE ?
La PAC récupère des calories dans l’air extérieur pour chauffer le
logement.
Le réglage est important pour qu’elle soit performante

BIEN UTILISER SA PAC

A EVITER
Multiplier les changements rapides
de température

Couper totalement l’appareil

Obstruer l’unité extérieure 
(feuilles, objets, neige)

ECO-GESTES
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